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 جُستار آموزشی

 در متاورس  عالی  آموزش
 حسین معماریان

های عملی، متکی  های درسی و پروژه، کتابهای سنتی تدریس، مانند سخنرانیهای طولانی به روشبرای سال  عالیآموزش  

افزود،با ظهور فناوری  است. بوده   و واقعیت مجازی، فرصتی برای تغییر نحوه انجام   واقعیت ترکیبی های جدید مانند واقعیت 

اثربخشی آن  عالی آموزش   بهبود  افزایش مشارکت دانشجویان  ،و  ارائه واضح  ،با  پیچیده و  کاربرد    ،تر مسائل  ایجاد شده است. 

های زیادی را به  ها و در کنار آن چالشدر وجوه مختلف زندگی، از جمله آموزش، فرصت)هوشواره(  گونه هوش مصنوعی  انفجار 

، تحول زیادی در آموزش دانشگاهی در شرف تکوین  آموزشدر  آنها  و افزایش پذیرش    هافناوریاین    با پیشرفتوجود آورده است.  

 است.

یک نسخه دیجیتالی    آواتارکنیم.  هایی چون آواتار و متاورس برخورد میبیش از همه با واژه  ،در بررسی آموزش در دنیای پیش رو

دهد تا در فضاهای مجازی تعامل  آواتار به ما امکان می کند.عمل می  ویعنوان نماینده  که در دنیای مجازی به    فرد استاز  

یا فراجهان    متاورس   که در دنیای واقعی ممکن نیست.  مهایی را انجام دهیو فعالیت  رده، با دیگران ارتباط برقرار کمداشته باشی

در متاورس، کاربران با استفاده از بعدی، تعاملی و پایدار اشاره دارد.  که به دنیای مجازی سه  مفهومی از آینده اینترنت است نیز  

کار کنند.  و  گرایانه مجازی حرکت کنند، تعامل داشته باشند، آموزش ببینند،  توانند در یک محیط واقعآواتارهای دیجیتال می

 ک آواتارتواند برای خود یواقع، هر فرد می  عنوان افراد حقیقی در دنیای مجازی هستند. درهای ما بهآواتارها نماینده  ،ر متاورسد

 عناصر متاورس آن با دیگر آواتارها و   توسط و  (های مجازی داریمعکس پروفایل در شبکه  عنوانمانند آنچه امروز به)   داشته باشد

 های جدید در آموزش، معرفی شده است.برخی از مفاهیم پرکار برد فناوری 1. در جدول ارتباط برقرار کند

  عالیمفاهیم تازه در آموزش ها و فناوری. 1جدول 

 شرح ناوری/ مفهومف

 متاورس، فراجهان 
Metaverse 

بعدی، تعاملی و پایدار اشاره  که به دنیای مجازی سه ،مفهومی از آینده اینترنت

  دارد. 

 آواتار
Avatar 

عمل   ویعنوان نماینده که در دنیای مجازی به  فرد استیک نسخه دیجیتالی از 

 کندمی

 واقعیت افزوده
Augmented Reality (AR) 

گرایانه بر روی ها( را به صورت واقعاطلاعات دیجیتال )تصاویر، صداها، و دیگر داده

 دهد.دنیای واقعی نمایش می

 واقعیت ترکیبی 
Mixed Reality (MR) 

کند تا کاربران بتوانند با هر دو تعامل  اشیا مجازی را با محیط فیزیکی ادغام می

 داشته باشند.

 واقعیت مجازی
Virtual Reality (VR) 

که کاربر را در دنیایی کاملاً مجزا از   ،شده سازییک محیط دیجیتالی کاملاً شبیه

 دهد. دنیای واقعی قرار می

 واقعیت گسترده 
Extended Reality (XR) 

شامل تمام   کنند، وهایی که دنیای فیزیکی و مجازی را ادغام میمجموعه فناوری

 است. واقعیت افزوده، واقعیت مجازی، و واقعیت ترکیبی  هایفناوری

 )هوشواره(   هوش مصنوعی
Artificial Intelligence (AI) 

توانند وظایفی را انجام دهند که  که می کامپیوتری هایسیستم و ها ماشین توانایی

  های شناختی انسان نیاز دارند.معمولاً به هوش و توانایی

 تجربه کاربری
User Experience Design 

(UX) 

  دارد اشاره به احساس و تعامل کاربر با محصول در طول استفاده از آن 

 رابط کاربری 
User Interface Design (UI)  

ها و  ها، منوها، آیکونمانند دکمهدیجیتال طراحی عناصر بصری یک محصول 

 . اتبندی صفح طرح

https://flatironschool.com/courses/product-design-bootcamp/
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،  متاورسیآکادمیک  ، استادان، دانشجویان، یاددهی و یادگیری و روابط انسانی در یک فضای  هاوضعیت دانشگاه  ،در نوشته حاضر

، دستاوردها و  مصنوعی میسر شده استبا استفاده از منابع در دسترس و کمک گرفتن از هوش که  ،این بررسی. شده است ارایه

 کند. میبرآورد   کمتر از یک دهه آینده، در  را های وجوه مختلف آموزش عالیچالش

 

 دانشگاه در فضای متاورس 

در   عالی  فرصت متاورسفضای  آموزش  هم  که  شد  خواهد  اساسی  تغییرات  میدستخوش  ایجاد  چشمگیری  هم  های  و  کند 

دسترسی  ،  جانبه  های تعاملی و همهکلاستوان  پیش بینی میاز جمله دستاوردهای قابل  .  خواهد داشتهایی به همراه  چالش

،  های رفتاری و هوش مصنوعیآموزش مبتنی بر داده،  های عملیهای پیشرفته برای رشته سازیشبیه،  جهانی به آموزش باکیفیت

  که   دهدبرآوردها نشان میرا نام برد.    درس  ایجاد فضاهای اجتماعی و فرهنگی در کنار کلاس ،  هاتحول در ارزشیابی و آزمون

حریم خصوصی ، برقراری عدالت دیجیتال،  زیرساخت فناوریمین  أ چون ت   هاییها نیز با چالشآموزش در متاورس در برخی زمینه

  ، همراه خواهد بود.پذیرش فرهنگی، و  هاو امنیت داده

ای خواهند داشت. در های کنونی به شکلی قابل توجه دگرگون خواهند شد، اما هنوز جایگاه ویژهدر دنیای متاورس، دانشگاه

های  فناوری ها به عنوان مراکز معتبر آموزش عالی باقی خواهند ماند، اما با تطبیق با تحولات دیجیتال و استفاده ازواقع، دانشگاه

نحو زیر   را به   ها در دنیای متاورسجایگاه و نقش دانشگاه  .نوین، نقش جدیدی در فرآیند یادگیری و پژوهش ایفا خواهند کرد

 توان برآورد کرد:می

مؤسسات آموزشی و تحقیقاتی همچنان   عنوانها بهدانشگاه  :های آموزشی مجازیمراکز اصلی ایجاد و تأسیس برنامه •

برنامه اعتبارسنجی  ارائه و  برنامهمسئولیت طراحی،  این  اما  به عهده خواهند داشت،  را  بیشتر بههای آموزشی  صورت ها 

یا واقعیت   (VR) های واقعیت مجازیهای تحصیلی مختلف در محیطدوره  .مجازی و تعاملی در متاورس ارائه خواهند شد

توانند  ها میدانشگاه  .بعدی طراحی خواهد شدصورت دیجیتال و سه برگزار خواهند شد و فضای کلاس درس به  (AR) افزوده

 .های آموزشی منحصر به فرد و موضوعات پیچیده را در فضای متاورسی ارائه دهندعنوان مراکز آموزش تخصصی، دورهبه

دنیای متاورس امکان دسترسی جهانی به آموزش را :  های جهانی و دسترسی به آموزش برای همه تأسیس آکادمی •

عنوان پل ارتباطی بین دانشجویان از سراسر جهان و محتواهای آموزشی پیشرفته توانند بهها میکند. دانشگاهفراهم می

از کشورهای   یبلکه برای افراد  ،تنها برای دانشجویان محلیها نهشود که دانشگاهاین دسترسی جهانی باعث می  .عمل کنند

  د.های آموزشی فراهم کننمختلف فرصت

متاورس  :ایجاد فضای علمی و پژوهشی  • میدانشگاه  در  آن ها  در  که  کنند  ایجاد  دیجیتال  پژوهشی  فضاهای  توانند 

های مجازی،  توانند به شکل آزمایشگاهمحققان و دانشجویان از سراسر دنیا با هم همکاری کنند. این فضاهای دیجیتال می

بدون نیاز به فضاهای    ،توانندپژوهشگران می  .های پیشرفته در متاورس باشندهای علمی، و تجزیه و تحلیلسازی شبیه 

تجهیزات گران یا  امکانات شبیه  ،قیمت  فیزیکی  و مدلهای سهسازی از  تحقیقات خود بعدی  انجام  برای  های دیجیتال 

 د. استفاده کنن

توانند در کنار  ترکیب آموزش حضوری و مجازی در دنیای متاورس اهمیت خواهد یافت. دانشجویان می:  ترکیبی  آموزش •

این سیستم آموزش   .را در متاورس تکمیل کنند  برخطهای  ها و کلاسهای فیزیکی، دورهآموزش سنتی خود در دانشگاه

 ی پذیری بیشتر برای دانشجویان و دسترس  تواند باعث ایجاد انعطافشامل آموزش از راه دور و دروس حضوری( می)ترکیبی  

 .بهتر به آموزش شود
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های عملی و  های آموزش مهارتتوانند دورهها میدانشگاه:  های عملی های غیررسمی و مهارتپشتیبانی از آموزش •

کمک کند و دانشجویان  تواند به یادگیری مبتنی بر پروژه  این نوع آموزش می  .غیررسمی را با استفاده از متاورس ارائه دهند

 .رو سازد به های واقعی و کاربردی رورا با چالش

با صنعتها میدانشگاه  :تعامل بیشتر با صنعت و بازار کار • ارتباط  برقراری  برای  متاورس  از  کارها    و  و کسب  توانند 

با شرکت  امکان همکاری مستقیم  این طریق،  از  فراهم  استفاده کنند.  کنار صنعت  آموزش تخصصی در  و  های مختلف 

سازی صنعتی ایجاد کنند که در آن دانشجویان های شبیه توانند در متاورس آزمایشگاهها میها و سازمانشرکت  .شودمی

 .طور مستقیم در فضای کاری واقعی بیاموزندهای تخصصی خود را بهمهارت

های سنتی همچنان باقی خواهد ماند. مدارک رغم تغییرات گسترده، اعتبار دانشگاهعلی:  ها حفظ اصالت و اعتبار دانشگاه •

های مشهور برای جلب ها در متاورس همچنان معتبر خواهند بود و اعتبار دانشگاههای صادرشده از دانشگاهو گواهینامه

توانند مدارک دیجیتال صادر کنند که نه تنها  ها میدانشگاه  .دانشجویان و پژوهشگران همچنان یک عامل مهم خواهد بود

 .معتبر است بلکه به راحتی قابل تأیید و دسترسی خواهد بود

 بینی شده است: پیشها در دنیای متاورس نیز به نحو زیر پیش روی دانشگاه ها و موانعچالش 

استادان باید برای تدریس در فضای متاورس آماده شوند.    : نیاز به تغییرات ساختاری و آموزش جدید برای استادان •

 .های دیجیتال و توانایی طراحی محتواهای تعاملی و مجازی خواهد بودروز مهارت به سازی شامل آموزشِاین آماده

برای برخی دانشجویان محدود   (  و اینترنت پرسرعت VR/AR مانند )های متاورسی  دسترسی به فناوری:  دسترسی و برابری •

 . ها را برای همه دانشجویان فراهم کنندها باید تلاش کنند تا دسترسی به این فناوریاست، بنابراین دانشگاه

های آموزشی در ها باید برنامهها این است که دانشگاهیکی از چالش:  های معتبرفرآیند اعتبارسنجی و تأسیس برنامه •

طور رسمی اعتبارسنجی کنند تا از استانداردهای جهانی پیروی کنند. همچنین، نیاز به همکاری بیشتر بین متاورس را به

 .ایجاد مدارک آموزشی معتبر وجود داردها و مؤسسات معتبر برای دانشگاه

ها تغییر خواهد نهای کنونی در دنیای متاورس همچنان جایگاه و ارزش خود را خواهند داشت، اما نقش آدانشگاهخلاصه اینکه  

اما به سمت آموزش ها بهکرد. دانشگاه ماند،  باقی خواهند  اعتبارسنجی آموزش  ارائه، و  ایجاد،  اصلی  ،  برخطهای  عنوان مراکز 

ها باید تغییرات فناورانه را در کنار ، دانشگاهبه این منظورهای جهانی حرکت خواهند کرد.  های پیشرفته و همکاریسازی شبیه 

 .خوبی مدیریت کنندبه ، پذیری و اعتبار مدارکهای آموزشی، دسترسحفظ ارزش 

 

 متاورس  فضایدر آموزشگران 

.  خواهد ماندآنها همچنان باقی  حیاتی  طور چشمگیری تغییر خواهد کرد، اما اهمیت و تأثیر  متاورس، نقش استادان به  در دانشگاه

های جدید  نقش  .یابدگر تحول مییادگیری، و تسهیل  هایاطلاعات به راهنما، طراح تجربه   دهنده در واقع، نقش آنها از انتقال

 :عبارتند از متاورسدانشگاه آموزشگران در 

طراحی یک سناریوی    خواهند کرد، مثل صورت تعاملی و چندحسی طراحی  استادان محتوا را به :طراح تجربه یادگیری •

  .شده برای آموزش مدیریت بحران یا طراحی آزمایشگاه تعاملی فیزیک سازیشبیه 

  ، استادان در نقش مربی کرده و  ها و یادگیری عمیق فردی تغییر  تمرکز اصلی از سخنرانی به هدایت پروژه :1راهنما و مربی •

  . کننددر محیط متاورسی تعامل می ،همراه با دانشجویان

دانشجویان، محتوا و ابزارهای هوشمند   ؛کنند که در آناستادان سناریوهایی را سازماندهی می  :کارگردان صحنه آموزش •

 .گیری، بازخورد فوری و مسیرهای یادگیری متنوعمثل یک بازی آموزشی با نقاط تصمیم  .با هم تعامل دارند

 
1 mentor/coach 
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وگوی عمیق را تسهیل  انتقال اطلاعات، بحث و گفتتمرکز بر  جای  بهآموزشگر،  :  کننده گفتگو و تفکر انتقادیسهیل ت •

 .دهدها، دانشجو را به تفکر مستقل سوق میالات راهبردی و تحلیل پروژهؤبا طرح س  و .کندمی

های تحلیل ها، سیستم بات، چتAI   مانند دستیارهای)  استادان با ابزارهای هوشمند  :همکار فناوری و هوش مصنوعی •

اینکه جایگزین شوندهمکاری می (یادگیری های عملکرد دانشجویان برای تنظیم بهتر برنامه  از دادهاستادان    .کنند، نه 

 .کنندمیدرسی استفاده 

فرهنگی پیدا  گر میانهای چندملیتی و مشارکتی، نقش تسهیلبا برگزاری کلاس: استادان  گر تعاملات جهانیتسهیل  •

المللی )مثلاً انگلیسی یا ترجمه همزمان(، و  فرهنگی، زبان بینهایی مثل ارتباطات بینمهارتلازم است  از اینرو    .ندنکمی

 .داشته باشدرا های چندزبانه مدیریت محیط

های  مدل  رده وهای مجازی تحقیق کاستادان درباره اثربخشی آموزش در محیط :  های نوین یادگیریوهشگر محیطپژ •

 .کنندمی جدید آموزش را طراحی و آزمایش

واقعی • عملکرد  پروژه   :ارزیاب  در  دانشجو  واقعی  عملکرد  بلکه  نیست؛  کتبی  آزمون  فقط  ارزیابی  متاورس،  و  در  ها 

ابزارهای تحلیلی و دادهدر متاورس    .های تعاملی اهمیت داردمحیط با  ارزیابیاستاد  انجام   یترعمیق  هایهای رفتاری، 

 .خواهد داد

ای  های تازهنیاز به توانایی ، های جدید را به نحو موثری به انجام برساننداستادان، برای اینکه بتوانند نقشدر دنیای متاورس، 

   (.2است )جدول  های آموزشی و بازآموزیدارند که مستلزم گذراندن دوره

 

 استادان در متاورس مورد نیاز جدید  هایمهارت. 2جدول  

 توضیح  مهارت

 برای آموزش  VR/AR هایآشنایی با طراحی محیط XR  طراحی تعاملی و •

 ، گیمیفیکیشن، و ساختاردهی به محتوا  UI/UX شناخت از مدیریت تجربه یادگیرنده  •

 سازی مسیر یادگیری استفاده از ابزارهای تحلیل، بازخورد خودکار، شخصی همکاری با هوش مصنوعی  •

 هاها، امنیت دادهآشنایی با ابزارهای متاورسی، پلتفرم سواد دیجیتال پیشرفته  •

 ثر ؤهای دیجیتالی و حفظ تعامل مبرقراری رابطه انسانی در محیط هوش هیجانی و ارتباط مجازی  •

 

استادان حذف نخواهند شد اینکه در دانشگاه متاورس  آ  خلاصه  دگرگون میناما نقش سنتی  این که فضای    .شودها عمیقاً  با 

از آموزش سنتی مانند انتقال دانش    هاییکند، اما بخشای برای یادگیری و تدریس فراهم میمتاورس امکانات جدید و گسترده

ها، و راهنمایی استاد همچنان نقشی اساسی و ماندگار در فرآیند آموزشی خواهند داشت. این تحول در متاورس  پایه، ارزیابی

 .باشد ،ترکیبی از قدرت ابزارهای دیجیتال و اصول کلاسیک آموزش ،شود که فرآیند آموزشباعث می

 

 متاورس دانشگاه دانشجویان در 

بنیادین خواهد استادان تغییری  نیز همانند  به  در متاورس، نقش دانشجویان  های سنتی،  جای نقش منفعل در کلاسداشت. 

)جدول    سطح در فرایند آموزش تبدیل خواهند شد  کنندگان هم  گران فعال، طراحان یادگیری، و مشارکتدانشجویان به کنش 

به   ، دانشگاه متاورسیک دانشجویان در   نقش .دهدجانبه و هوشمند متاورس رخ میاین تحول به دلیل ماهیت تعاملی، همه (.3

 بینی شده است:نحو زیر پیش
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گیرد، اشتباه  کند، تصمیم میآزمایش می د،وشرف، در محیط درگیر میجای گوش دادن صِبه ،دانشجو :یادگیرنده فعال •

 .شودرداری خشک میبجایگزین یادداشت ، با تجربه واقعی و مشارکتی همراه یادگیری .کنداصلاح می و کند می

مصرف :  کاوشگر و طراح یادگیری • پروژهدانشجو صرفاً  بلکه  نیست؛  یا مدلها، محیطکننده محتوا    را   های مجازیها 

 ی(. ساز تعامل و تست آن در شبیه  CAD طراحی یک موتور در محیط)مثل  کندطراحی می

 .شودتقویت می یادگیری از همتایانو   یابد تعامل اجتماعی افزایش می: عضو فعال جامعه یادگیری  •

در    .دهد، تحلیل پیشرفت، و تنظیم مسیر یادگیری ارائه می متاورس ابزارهایی برای خودارزیابی  :خودتنظیم و خودآگاه •

 .استاد صرفاً نقش راهنما داردو کند، دانشجو خود مسیر یادگیری را انتخاب و مدیریت میاین شرایط 

دیجیتال   پوشهیک بسته یا  ها و دستاوردهای خود را در قالب  ها، پروژهدانشجو مهارت   :هامدیر هویت دیجیتال و مهارت •

 .ادامه تحصیل خواهد بودبرای یا و های شغلی در مصاحبه عرضهقابل   ،این دارایی آموزشی .دارده میانگ

  اخلاق دیجیتال،   لاز آنجا که تعاملات گسترده است، دانشجو باید با اصو  : پذیری بالاشهروند دیجیتال با مسئولیت •

 .آشنا باشد و مسئولانه عمل کند برخطرفتار در جوامع  امنیت داده،

 تفاوت کلیدی نقش دانشجو در آموزش سنتی و متاورس. 3دول ج

 آموزش در متاورس  آموزش سنتی  ویژگی

 پویا، مشارکت فعال  محدود، شنونده  تعامل •

 بعدی قابل تغییر دنیای سه کلاس فیزیکی  فضا •

 شده  سازیمنعطف، شخصی شده  خطی و کنترل یادگیری •

 ای رشتهجهانی، بین محدود به کلاس  مشارکت  •

 سازی، هولوگرام، واقعیت افزودهشبیه کتاب، اسلاید  ابزارها •

 

تواند آموزش را با سبک، سرعت، و روش مورد نظر خلاق، متفکر و مستقل« است که می  یک »یادگیرنده  ،دانشجو در متاورس

 (. 3)جدول  پیش ببرد به خود
 

 متاورس فضای در  یادگیری

تنها در نحوه ارائه محتوا، بلکه در ماهیت خودِ    ای و بنیادین تغییر خواهد کرد. این تحول نهمتاورس، یادگیری به شکل ریشه در 

شده و    سازیحسی، شخصی  پویا، چند   فرآیندی  به  یکنواخت،  و  منفعل  چیزی  از  . در این شرایط یادگیریدهدیادگیری رخ می

 عبارتند از: ترین تغییرات یادگیری در متاورس مهمتبدیل خواهد شد.  محورتجربه 

در ند. این در حالی است که  گرفتروی کاغذ یا تخته یاد میاز    معمولامفاهیم را    یاندانشجو  از دیر باز    :2یادگیری تجربی  •

تواند یک فنر را بکشد و تغییر شکل  می . مثلا شودشده می سازیانشجو مستقیماً وارد یک محیط فیزیکی شبیه د متاورس

ببیند را  متاورس  آن  در  تجربه .  به  انتزاعی  تبدیل میمفاهیم  ملموس  آن    شوندهای  عمیق و حاصل  درک  یادگیری  تر، 

  تر است.مدتمفهومی بیشتر، و ماندگاری بلند

 
2 experiential learning 
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واقعیت  ،  (VR)   واقعیت مجازی  با استفاده ازو  شنیداری نیست؛  -یادگیری فقط دیداریدر متاورس    :حسی  یادگیری چند •

 .شوندذهن و بدن با هم درگیر یادگیری می؛ هولوگرام و بازخورد لمسیو  (AR)  افزوده

هوش مصنوعی سطح   .شودمسیر یادگیری برای هر دانشجو اختصاصی میدر متاورس    :سازی شدهشخصییادگیری   •

با سرعت و  هم  یادگیری  فرایند    .دهدکند و محتوای مناسب پیشنهاد میرا تحلیل میفرد  مهارت، نقاط ضعف و علایق  

 .شودسبک دلخواه هر فرد انجام می

از کشورهای مختلف به:  یادگیری اجتماعی و مشارکتی جهانی •   .کنندصورت آواتار در کلاس شرکت میدانشجویان 

 ها افزایش می یابد. سه بعدی صورت گرفته و یادگیری از همکلاسیهای  های گروهی در محیطفعالیت

تحلیل، تفکر  یی مانند  هامهارت  د وافتیادگیری با حل مسائل واقعی و ساخت نمونه عملی اتفاق می:  محورپروژهیادگیری   •

 .شودطراحی و کار تیمی نیز تقویت می

این نوع یادگیری باعث انگیزش بیشتر و درگیرشدن   د. شونمفاهیم در قالب بازی و چالش ارائه می: سازی یادگیریبازی •

 .شودعاطفی می

 اند. برجسته یادگیری سنتی و یادگیری دیجیتال، با هم مقایسه شده  هایتفاوت 4در جدول 

 

 های برجسته یادگیری سنتی و یادگیری در متاورس تفاوت. 4جدول 

 یادگیری در متاورس  یادگیری سنتی  ویژگی

 محور سازی، تجربهتعامل، شبیه سخنرانی، اسلاید  روش ارائه  •

 آفرین نقشفعال،   منفعل مشارکت دانشجو  •

 شده  سازیشخصی یکسان برای همه  مسیر یادگیری •

 ارزیابی مبتنی بر عملکرد های سنتیآزمون ارزیابی •

 نامحدود، جهانی و مجازی  محدود به کلاس  فضا •

 

 متاورس   دانشگاه  روابط انسانی در

که بر نحوه تعامل دانشجویان، استادان و سایر   ،همراه خواهد بود  ها و دستاوردهاییروابط انسانی در دانشگاه متاورس با چالش

از نظر روابط فیزیکی و عاطفی اجتماعی،    ویژهگذارد. زندگی و آموزش در محیط دیجیتال متاورس، بهاعضای دانشگاه تأثیر می

تأثیرات می این  فراگیران خواهد داشت.  بر  توجهی  قابل  بهتأثیرات  و منفی در جنبه توانند  مثبت  زندگی  صورت  های مختلف 

توان به ، میبر روابط فیزیکی و عاطفی اجتماعی فراگیران  ،این نوع آموزش  تأثیرات مثبتاز جمله  دانشجویان نمود پیدا کنند.  

 اره کرد:   شموارد زیر ا

توانند به راحتی با افراد از سراسر جهان  در دنیای متاورس، فراگیران می:  ترهای اجتماعی گستردهدسترسی به شبکه •

باعث گسترش روابط اجتماعی می به فراگیران این امکان را میارتباط برقرار کنند. این امر  افرادی از شود و  تا با  دهد 

های فکری فراگیران و تقویت  تواند به گسترش افقفرهنگی میروابط میان  .های مختلف آشنا شوندها و پیشینه فرهنگ

 .های اجتماعی و فرهنگی کمک کندمهارت
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وارد فضاهای    و از هر جا توانند در هر زمان  در دنیای دیجیتال متاورس، فراگیران می:  پذیری در تعاملات اجتماعیانعطاف

پذیری  این انعطاف  .های جغرافیایی و زمانی در روابط اجتماعی کمتر شوندشود که محدودیتاجتماعی شوند. این قابلیت باعث می

های  تواند به دانشجویان این امکان را بدهد که روابط اجتماعی خود را با راحتی بیشتری مدیریت کنند و همچنین ملاقاتمی

، مفید  دارند های فیزیکی  دسترسی به دانشگاه  لمشک ی کهویژه برای دانشجویان مناطقبه. این امر،  مجازی بیشتری داشته باشند

 .است

های  دهد که مهارتارتباطات در دنیای متاورس به دانشجویان این امکان را می:  های دیجیتالآموزش و توسعه مهارت •

ها به فراگیران  این مهارت  .و کار گروهی مجازی را توسعه دهند  برخطهای دیجیتال، ارتباطات  جدیدی همچون مهارت

 .تر عمل کنندای دیجیتالی و جهانی است، موفقطور فزایندهکه به  ،ای آیندهکنند تا در دنیای حرفهکمک می

افرادی که ممکن است در محیط:  تر برای برخی از دانشجویانایجاد فضای امن • اضطراب برای  فیزیکی دچار  های 

  .تر برای ارتباطات عاطفی و اجتماعی فراهم کندتواند فضایی امناجتماعی یا مشکلات عاطفی شوند، دنیای متاورس می

تر با یکدیگر ارتباط برقرار کنند و از طریق آواتارهای دیجیتال احساس ها، برخی افراد ممکن است راحت در این محیط 

قادر به تعامل آزادانه    ،به دلیل مشکلات مختلف  ،ویژه برای کسانی که در دنیای واقعیامنیت بیشتری داشته باشند، به

 .نیستند

 کرد: برآوردتوان را نیز به نحو زیر میدر دنیای متاورس  دانشجویانتأثیرات منفی بر روابط فیزیکی و عاطفی اجتماعی 

ترین تأثیرات منفی زندگی و آموزش در محیط متاورس  یکی از بزرگ:  چهره و تعاملات فیزیکی  به  کاهش روابط چهره •

افراد  به میزان زیادی کاهش می  چهرهبهاین است که تعاملات فیزیکی و چهره  از  ارتباطات حضوری برای بسیاری  یابد. 

ارتباطات می  .عنصر حیاتی در ساخت روابط عاطفی و اجتماعی است تواند منجر به تضعیف پیوندهای  کاهش این نوع 

 .ها شوداجتماعی و کاهش احساس تعلق به جامعه و دانشگاه

محیط  :کاهش تعاملات غیرکلامی و عاطفی • کنند،  در  استفاده  خود  آواتارهای  از  فراگیران  اگر  حتی  دیجیتال،  های 

شود که تعاملات غیرکلامی )مثل زبان بدن، تماس چشمی، لحن صدا( که نقش  همچنان عدم حضور فیزیکی باعث می

تواند بر عمق روابط عاطفی تأثیر  این امر می  .زیادی در درک احساسات و ساخت روابط عاطفی دارند، به شدت کاهش یابد

 .ها یا عدم ارتباط موثر شودمنفی بگذارد و باعث ایجاد سوءتفاهم

کنند، ممکن است با  فراگیرانی که بیشتر وقت خود را در فضای دیجیتال و متاورس سپری می  :احساس انزوا و تنهایی  •

رو شوند، زیرا روابط در دنیای مجازی معمولاً فاقد عمق و احساسی مشابه روابط حضوری    به  احساس تنهایی یا انزوا رو

از تعاملات ممکن است نتوانند به  .هستند ارتباطات واقعی و حمایتاین نوع  های اجتماعی  طور کامل جایگزین نیاز به 

 .که بسیاری از افراد برای حفظ سلامت روانی خود به آن نیاز دارند ،شوند

شوند و  طور طبیعی به تعاملات اجتماعی جذب میها، افراد بهدر فضای فیزیکی دانشگاه:  های اجتماعیکاهش انگیزه •

مند شوند. در محیط دیجیتال، این نوع از تعاملات ممکن  های اجتماعی، ورزشی، فرهنگی و غیره بهرهتوانند از فعالیتمی

فراگیران ممکن است  در چنین شرایطی    .کاهش یابد  برخطهای ارتباطی  های محیطی و چالشاست به دلیل محدودیت

های دیجیتال قادر به انتقال احساس  های گروهی و اجتماعی پیدا کنند، زیرا محیط انگیزه کمتری برای شرکت در فعالیت

 .های فیزیکی نیستندحضور جمعی و هیجان اجتماعی به اندازه محیط

ها با یکدیگر تعامل  سازی در صورتی که افراد تنها از طریق آواتارها و شبیه  ویژهدر متاورس، به:  اعتماد و تعاملات سطحی •

بسیاری از روابط ممکن است   .تر باشدو سطحی  بوده  داشته باشند، ممکن است احساسات و اعتماد به دیگران کمتر واقعی

اعتمادتر باشند. افراد ممکن است به دلیل عدم    تر و کمعمق  شود، کماز آنچه که در دنیای فیزیکی و واقعی ایجاد می

 .های انسانی و احساسی واقعی یکدیگر، اعتماد کمتری نسبت به هم پیدا کنندبرخورد با ویژگی

زندگی و آموزش در محیط دیجیتال متاورس هم مزایای قابل توجهی برای روابط فیزیکی و عاطفی اجتماعی فراگیران دارد و  

این محیطهم چالش از یک سو،  را به همراه دارد.  به دانشجویان دسترسی به شبکه ها میهایی  اجتماعی جهانی،  توانند  های 
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چهره، کاهش عمق روابط  بههای جدید را ارائه دهند. از سوی دیگر، کاهش تعاملات چهرهپذیری بیشتر و آموزش مهارت  انعطاف

در نهایت، تأثیرات زندگی و آموزش در متاورس بر روابط    .های اعتماد از معایب آن خواهند بودعاطفی، احساس انزوا و چالش

های حمایتی، و چگونگی تعاملات انسانی  اجتماعی و عاطفی بستگی به نحوه طراحی فضاهای دیجیتال، میزان استفاده از فناوری

ها و فضاهای دیجیتال از ها، لازم است که دانشگاهبرداری از مزایای مثبت و کاهش چالشدر این فضاها خواهد داشت. برای بهره

 .های تعامل اجتماعی را در نظر بگیرندو فرصت ( استفاده کرده و پشتیبانی روانیبرخطهای ترکیبی )حضوری و روش

 

 متاورسی ترکیب آموزش سنتی و 

طور قابل توجهی تحولاتی در فرآیند یادگیری ایجاد کند. اما این ترکیب  تواند بهترکیب آموزش سنتی با آموزش در متاورس می

ترکیب آموزش  مزایای    .تواند روی کیفیت و دسترسی به آموزش تأثیر بگذارد هایی را به همراه دارد که مینیز مزایا و چالش

 توان خلاصه کرد؟را به نحو زیر می یمتاورسفضای سنتی و آموزش در 

 وVR بعدی،  های سهسازیهای سنتی با ابزارهای متاورسی مثل شبیهترکیب محیط  :ترجربه یادگیری تعاملی و جذابت •

AR   برای مثال، در    .صورت تجربی و تعاملی یاد بگیرندتواند به دانشجویان این امکان را بدهد که مفاهیم پیچیده را بهمی

می تدریس  را  ترمودینامیک  مفاهیم  سنتی  کلاس  در  استاد  که  میحالی  دانشجویان  متاورسی  کند،  محیط  در  توانند 

 .سازی عملکرد موتور را مشاهده کنندشبیه 

آموزش سنتی ممکن است محدود به منابع چاپی و فیزیکی باشد، اما در متاورس    :دسترسی به منابع و محتوای غنی •

های الکترونیکی،  توانند شامل ویدیوهای آموزشی، کتاباین منابع می  .شوددسترسی نامحدود به منابع دیجیتال فراهم می

 . های تعاملی باشند سازیها، مقالات تحقیقاتی و شبیه پادکست

تواند مسیر یادگیری دانشجو در محیط متاورس، هوش مصنوعی می:  سازیپوشش نیازهای یادگیری فردی و شخصی •

امکان یادگیری با سرعت و روش دلخواه را برای هر دانشجو  امر  سازی کند. این  شخصی  ویرا بر اساس نیازهای فردی  

ویژه  ها در محیط فیزیکی، بههایی از آموزش سنتی مانند تعامل با استاد و همکلاسیدر عین حال، بخش  .آوردفراهم می

 .برای کسانی که نیاز به راهنمایی مستقیم دارند، همچنان ارزشمند است

ها تعامل دارند، اما  های سنتی، دانشجویان تنها در محدوده فیزیکی کلاسدر کلاس:  تقویت همکاری و تعامل اجتماعی •

این محیط جهانی   .توانند با دانشجویان از سراسر جهان در یک محیط دیجیتال مشترک همکاری کننددر متاورس می

با فرهنگ های  تر و گسترش افقتواند به یادگیری عمیقآورد که میهای مختلف را فراهم میها و دیدگاهامکان تعامل 

 .فکری کمک کند

شده    سازیهای عملی و شبیهدهد که در پروژهمتاورس به دانشجویان این امکان را می  :محور یادگیری کاربردی و پروژه •

های عملی خود  ها را در عمل آزمایش کرده و مهارتتوانند تئوریشرکت کنند. در ترکیب با آموزش سنتی، دانشجویان می

 .را تقویت کنند
 

 نیز روبرو خواهد بود:  هاییبا چالش ،ترکیب آموزش سنتی و آموزش در متاورس در کنار مزایای پیش گفته،

های بزرگ استفاده از متاورس در آموزش، دسترسی به تجهیزات یکی از چالش  :های دسترسی و فناوریمحدودیت •

ها  یا در مناطقی که دسترسی به این فناوری  ،درآمدتردر جوامع کم  .و سرعت اینترنت بالا است VR هایمناسب مانند هدست

 .توانند به نابرابری آموزشی دامن بزنندمحدود است، این ابزارها می

روشمحدودیت • ترکیب  در  فنی  پیچیدگی  :هاهای  باعث  است  ممکن  سیستم  دو  این  و  ترکیب  مدیریت  در  هایی 

خوانی  استادان و دانشجویان ممکن است با مشکلات فنی مانند عدم هم  .های سنتی و متاورسی شودهماهنگی بین روش

 .رو شوندافزارهای مورد استفاده روبهافزارهای مختلف یا سختبین نرم
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دیجیتالچالش • یادگیری  و  آموزش  می  :های  دیجیتال  محیط  در  آموزش  تجربه  دانشجویان،  از  برخی  تواند  برای 

مانع    ، هاممکن است کمبود تعاملات انسانی، مشکلات فنی یا سردرگمی در استفاده از پلتفرمهمچنین  برانگیز باشد.  چالش

چهره و   به از قدرت ارتباطات چهرهتواند میگاه   ،مجازی و در فضای متاورسی  ،آموزش استادمحور .از یادگیری مؤثر شود

 .که در برخی موارد برای دانشجویان ضروری است  . امریحضور فیزیکی استاد بکاهد

پرتی  تواند باعث حواس ای، میهای بصری و امکانات چندرسانهفضای متاورس، با وجود جذابیت:  پرتی تمرکز و حواس •

  سازی  های دیجیتال و شبیهبرای برخی از دانشجویان، تمرکز بر مطالعه و انجام کارهای پژوهشی در محیط  .بیشتر شود

 .های سنتی باشدشده ممکن است دشوارتر از کلاس

های جدیدی را برای تدریس مؤثر در متاورس بیاموزند.  استادان باید مهارت  :های جدید برای استاداننیاز به مهارت •

بدون برخط است. های ها شامل استفاده از ابزارهای دیجیتال، طراحی تجربه یادگیری مجازی و مدیریت پروژهاین مهارت

برداری کنند یا حتی بیش از حد به های متاورس بهرهآموزش و آمادگی کافی، استادان ممکن است نتوانند از پتانسیل 

 .فناوری وابسته شوند و ارتباط انسانی را از دست بدهند

می متاورس  در  آموزش  و  سنتی  آموزش  بهترینترکیب  چالشتواند  که  شرطی  به  آورد،  ارمغان  به  را  دنیا  دو  هر  و  های  ها 

تواند یادگیری تعاملی، کاربردی و جهانی را فراهم  درستی مدیریت شوند. از یک سو، ترکیب این دو مدل میهای آن بهمحدودیت

  .های جدید را به همراه داشته باشدپرتی و نیاز به مهارتپذیری فناوری، حواسکند و از سوی دیگر، مشکلاتی از قبیل دسترس

به آن،  تواند به پیشرفت چشمگیر در کیفیت آموزش و دسترسی جهانی  اگر این مدل ترکیبی با دقت طراحی و مدیریت شود، می

 .منجر شود
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